
Contract ID Org. Name Region State Customer Service Phone

Customer Service Phone 

TTY Contract Type

H0710

CARE IMPROVEMENT 

PLUS SOUTH CENTRAL  NC (877) 370‐4874 711        Local PPO

H0712

WELLCARE OF 

CONNECTICUT, INC. NC (833) 444‐9089 711        HMO/HMOPOS

H1036

HUMANA MEDICAL PLAN, 

INC. NC (800) 457‐4708 711        HMO/HMOPOS

H1889

CARE IMPROVEMENT 

PLUS SOUTH CENTRAL  NC (866) 842‐4968 711        Local PPO

H2577

CARE IMPROVEMENT 

PLUS SOUTH CENTRAL  NC (866) 579‐8774 711        Local PPO

H2624

CARE N' CARE INSURANCE 

COMPANY OF NORTH  NC (888) 965‐1965 711        HMO/HMOPOS

H3146

AETNA BETTER HEALTH 

INC. (GA) NC (833) 570‐6670 711        HMO/HMOPOS

H3404

BLUE CROSS AND BLUE 

SHIELD OF NORTH  NC (877) 494‐7647 711        Local PPO

H3449

BLUE CROSS AND BLUE 

SHIELD OF NORTH  NC (888) 310‐4110 711        HMO/HMOPOS

H3777 EXPERIENCE HEALTH, INC. NC (833) 777‐7394 711        HMO/HMOPOS

H4073

WELLCARE HEALTH 

INSURANCE OF NORTH  NC (833) 444‐9088 711        HMO/HMOPOS

H4676 TROY HEALTH, INC. NC (888) 494‐8769 711        HMO/HMOPOS

H5216

HUMANA INSURANCE 

COMPANY NC (800) 457‐4708 711        Local PPO

H5253

UNITEDHEALTHCARE OF 

WISCONSIN, INC. NC (877) 370‐4876 711        HMO/HMOPOS

H5296

ALIGNMENT HEALTH PLAN 

OF NORTH CAROLINA,  NC (866) 634‐2247 711        HMO/HMOPOS

H5299

DEVOTED HEALTH PLAN OF 

NORTH CAROLINA INC NC (800) 338‐6833 711        HMO/HMOPOS

H5374

LONGEVITY HEALTH PLAN 

OF NORTH CAROLINA,  NC (888) 312‐5196 711        HMO/HMOPOS

H5521

AETNA LIFE INSURANCE 

COMPANY NC (800) 282‐5366 711        Local PPO

H5525

HUMANA BENEFIT PLAN 

OF ILLINOIS, INC. NC (800) 457‐4708 711        Local PPO

H5652

SIERRA HEALTH AND LIFE 

INSURANCE COMPANY,  NC (866) 314‐8188 711        HMO/HMOPOS

H6306

FIRSTCAROLINACARE 

INSURANCE COMPANY NC (844) 499‐5630 711        HMO/HMOPOS

H6345

PRUITTHEALTH PREMIER 

NORTH CAROLINA, LLC NC (855) 855‐0759 711        HMO/HMOPOS

H6351 LIBERTY ADVANTAGE, LLC NC (844) 854‐6884 711        HMO/HMOPOS

H6622

HUMANA WI HEALTH 

ORGANIZATION  NC (800) 457‐4708 711        HMO/HMOPOS

H7074

ALIGNMENT HEALTH PLAN 

OF NORTH CAROLINA,  NC (866) 634‐2247 711        Local PPO

H7175

WELLCARE HEALTH 

INSURANCE OF NORTH  NC (833) 444‐9088 711        Local PPO

H7849

CIGNA HEALTH AND LIFE 

INSURANCE COMPANY NC (800) 668‐3813 711        Local PPO

H8064

FIRSTCAROLINACARE 

INSURANCE COMPANY NC (877) 210‐9167 711        Local PPO

H8145

HUMANA INSURANCE 

COMPANY NC (800) 457‐4708 711        PFFS

H9147

BLUE CROSS AND BLUE 

SHIELD OF NC SENIOR  NC (833) 713‐1078 711        HMO/HMOPOS

H9725

CIGNA HEALTHCARE OF 

NORTH CAROLINA, INC. NC (800) 668‐3813 711        HMO/HMOPOS

H9808

CARE N' CARE INSURANCE 

COMPANY OF NORTH  NC (888) 965‐1965 711        Local PPO

R1390

HUMANA INSURANCE 

COMPANY NC (800) 457‐4708 711        Regional CCP



S4802

WELLCARE PRESCRIPTION 

INSURANCE, INC. NC (888) 550‐5252 711        PDP

S5540

BLUE CROSS AND BLUE 

SHIELD OF NORTH  NC (888) 247‐4142 711        PDP

S5601

SILVERSCRIPT INSURANCE 

COMPANY NC (866) 235‐5660 711        PDP

S5617

CIGNA HEALTH AND LIFE 

INSURANCE COMPANY NC (800) 222‐6700 711        PDP

S5820

UNITEDHEALTHCARE 

INSURANCE COMPANY NC (888) 867‐5575 711        PDP

S5884

HUMANA INSURANCE 

COMPANY NC (800) 281‐6918 711        PDP

S5921

UNITEDHEALTHCARE INS. 

CO. & UHC INS. CO. OF  NC (866) 460‐8854 711        PDP

S6946

CLEAR SPRING HEALTH 

INSURANCE COMPANY NC (877) 317‐6082 711        PDP

S7126

OMAHA HEALTH 

INSURANCE COMPANY NC (855) 864‐6797 (800) 716‐3231 PDP


