
Contract ID Org. Name Region State County Customer Service Phone

Customer Service Phone

TTY Contract Type

H1248

LOUISIANA HEALTH 

SERVICE & INDEMNITY 

COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (866) 508‐7145 711        Local PPO

H1889

CARE IMPROVEMENT 

PLUS SOUTH CENTRAL 

INSURANCE CO. LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tensas, 

Terrebonne, Union,  (866) 842‐4968 711        Local PPO



H1947

COMMUNITY CARE 

HEALTH PLAN OF 

LOUISIANA, INC. LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, De Soto, East

Baton Rouge, East 

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne, 

Union, Vermilion,  (844) 209‐5406 711        HMO/HMOPOS

H1951

HUMANA HEALTH 

BENEFIT PLAN OF 

LOUISIANA, INC. LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (800) 457‐4708 711        HMO/HMOPOS



H1961 PEOPLES HEALTH, INC. LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (800) 222‐8600 (800) 846‐5277 HMO/HMOPOS

H2491

WELLCARE HEALTH 

INSURANCE OF 

ARIZONA, INC. LA

Acadia, Allen, Ascension

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Cameron, De Soto, East

Baton Rouge, East 

Feliciana, Evangeline, 

Grant, Iberia, Iberville, 

Jackson, Jefferson, 

Jefferson Davis, 

Lafayette, Lafourche, 

LaSalle, Livingston, 

Natchitoches, Orleans, 

Plaquemines, Pointe 

Coupee, Rapides, Red 

River, Sabine, St. 

Bernard, St. Charles, St.

Helena, St. James, St. 

John the Baptist, St. 

Landry, St. Martin, St. 

Mary, St. Tammany, 

Tangipahoa, 

Terrebonne, Vermilion, 

Vernon, Washington, 

West Baton Rouge, Wes

Feliciana, Winn (877) 457‐7621 711        HMO/HMOPOS



H3047

WELLCARE HEALTH 

INSURANCE COMPANY 

OF LOUISIANA LA

Acadia, Allen, Ascension

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Cameron, De Soto, East

Baton Rouge, East 

Feliciana, Evangeline, 

Grant, Iberia, Iberville, 

Jackson, Jefferson, 

Jefferson Davis, 

Lafayette, Lafourche, 

LaSalle, Livingston, 

Natchitoches, Orleans, 

Plaquemines, Pointe 

Coupee, Rapides, Red 

River, Sabine, St. 

Bernard, St. Charles, St.

Helena, St. James, St. 

John the Baptist, St. 

Landry, St. Martin, St. 

Mary, St. Tammany, 

Terrebonne, Vermilion, 

Vernon, Washington, 

West Baton Rouge, Wes

Feliciana, Winn (833) 444‐9088 711        Local PPO

H3239

AETNA BETTER HEALTH,

INC. (LA) LA

Acadia, Allen, Ascension

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, De Soto, East

Baton Rouge, 

Evangeline, Iberia, 

Iberville, Jefferson, 

Jefferson Davis, 

Lafayette, Lafourche, 

Lincoln, Livingston, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Sabine, St. 

Bernard, St. Charles, St.

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Terrebonne, Vermilion, 

Vernon, Washington, 

Webster, West Baton 

Rouge, Winn (866) 409‐1221 711        HMO/HMOPOS

H3928

AETNA HEALTH INC. 

(LA) LA

Ascension, Bossier, 

Caddo, East Baton 

Rouge, Iberville, 

Jefferson, Lafourche, 

Orleans, St. Tammany (833) 570‐6670 711        HMO/HMOPOS



H4544 PEOPLES HEALTH, INC. LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (800) 222‐8600 (800) 846‐5277 Local PPO

H5008

CARE IMPROVEMENT 

PLUS SOUTH CENTRAL 

INSURANCE CO. LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tensas, 

Terrebonne, Union,  (866) 944‐4984 711        HMO/HMOPOS



H5216

HUMANA INSURANCE 

COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (800) 457‐4708 711        Local PPO

H5521

AETNA LIFE INSURANCE 

COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, De Soto, East

Baton Rouge, East 

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne, 

Union, Vermilion,  (800) 282‐5366 711        Local PPO



H6453 HMO LOUISIANA, INC. LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (866) 508‐7145 711        HMO/HMOPOS

H8492

DIGNITY CARE 

CORPORATION LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Catahoula, Claiborne, 

Concordia, De Soto, 

East Baton Rouge, East 

Feliciana, Grant, 

Iberville, Jefferson, 

Jefferson Davis, 

Lafayette, Lafourche, 

LaSalle, Livingston, 

Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Tammany, 

Tangipahoa, 

Terrebonne, Union, 

Vermilion, Vernon, 

Washington, Webster, 

West Baton Rouge, Wes

Feliciana, Winn (866) 266‐6010 (833) 312‐0046 HMO/HMOPOS

H9763

OCHSNER HEALTH 

PLAN, INC. LA

Ascension, East Baton 

Rouge, East Feliciana, 

Iberville, Jefferson, 

Lafourche, Livingston, 

Orleans, St. Charles, St. 

John the Baptist, St. 

Tammany, West Baton 

Rouge (833) 674‐2112 711        HMO/HMOPOS



R0110

HUMANA INSURANCE 

COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (800) 457‐4708 711        Regional CCP

S4802

WELLCARE 

PRESCRIPTION 

INSURANCE, INC. LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (888) 550‐5252 711        PDP



S5601

SILVERSCRIPT 

INSURANCE COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (866) 235‐5660 711        PDP

S5617

CIGNA HEALTH AND 

LIFE INSURANCE 

COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (800) 222‐6700 711        PDP



S5820

UNITEDHEALTHCARE 

INSURANCE COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (888) 867‐5575 711        PDP

S5884

HUMANA INSURANCE 

COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (800) 281‐6918 711        PDP



S5921

UNITEDHEALTHCARE 

INS. CO. & UHC INS. 

CO. OF NY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (866) 460‐8854 711        PDP

S6946

CLEAR SPRING HEALTH 

INSURANCE COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 

Bossier, Caddo, 

Calcasieu, Caldwell, 

Cameron, Catahoula, 

Claiborne, Concordia, 

De Soto, East Baton 

Rouge, East Carroll, Eas

Feliciana, Evangeline, 

Franklin, Grant, Iberia, 

Iberville, Jackson, 

Jefferson, Jefferson 

Davis, Lafayette, 

Lafourche, LaSalle, 

Lincoln, Livingston, 

Madison, Morehouse, 

Natchitoches, Orleans, 

Ouachita, Plaquemines,

Pointe Coupee, Rapides

Red River, Richland, 

Sabine, St. Bernard, St. 

Charles, St. Helena, St. 

James, St. John the 

Baptist, St. Landry, St. 

Martin, St. Mary, St. 

Tammany, Tangipahoa, 

Tensas, Terrebonne,  (877) 317‐6082 711        PDP



S7126

OMAHA HEALTH 

INSURANCE COMPANY LA

Assumption, Avoyelles, 

Beauregard, Bienville, 
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